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Prozessdokumentation optimal nutzen

Neues ASS_Publisher-Release: Maximale Leistung mit minimalem
Aufwand

Villingen-Schwenningen, 15. April 2011 — Mit seinem ASS_Publisher bietet der ARIS
Value Added Reseller ASS.TEC eine Web-basierte Plattform zur On- und Offline-
Verdffentlichung von Geschaftsprozessen. Jetzt wurde der ASS_Publisher komplett
Uberarbeitet. Wichtigste Highlights sind kostengiinstige und einfache Implementierung
auf vorhandener IT-Infrastruktur, hochste Anwenderfreundlichkeit, offline
Verfugbarkeit sogar auf USB-Sticks und die Anbindung an ein Ticket-Management-
System.

Maximale Leistung mit minimalem Aufwand: Das war die Leitlinie fir die Entwicklung des
neuen ASS_Publisher-Releases 2.0, mit dem zum Beispiel betriebliche Ablaufe
unternehmensweit zur Unterstiitzung des Unternehmens-Prozessmanagements, im
Qualitatsmanagement oder zur flexiblen Bereitstellung von Projektdokumentationen einer
breiten Nutzgruppe zur Verfligung gestellt werden kdnnen. So ist die Implementierung des
Browser-basierten Systems wegen des geringen Ressourcenbedarfsin jeder vorhandenen I T-
Infrastruktur mdglich. ,, Das Unternehmen bendtigt nur die Lizenz und kann sie auf einem
beliebigen Server oder Fileshare/Laufwerk installieren und einfach ins Intranet integrieren.
Durch die Entkoppelung von Javaist die Nutzung uneingeschrankt auf beliebigen Endgeraten
moglich”, erklart Stephan Lesser, Geschéftsfuhrer der ASS.TEC GmbH.

Benutzerfreundlichkeit ist Trumpf

Die Veroffentlichungsplattform ist im neuen Release noch benutzerfreundlicher geworden —
sowohl die Administration als auch die Endanwender betreffend. So kann das Layout der
Benutzeroberfl&che kundenspezifisch angepasst werden, die Auswertungen, zum Beispiel fur
Organigramme oder Prozessabléufe, erfolgen immer im Office-Format und basieren somit auf
Unternehmens-Standards(oftware). Die Antwortzeiten sind praktisch nicht messbar. Aufgrund
der besseren Bildschirmaufteilung mit wahlweise grafischer oder Explorer-basierter
Navigation eignet sich die Lésung auch ideal fir eine Darstellung per Beamer wie zum
Beispiel fir Besprechungen von Prozessanderungen und Workshops.

Prozessdokumentation in der Hosentasche

Besonderen Wert legten die ASS.TEC-Entwickler auf die Offline-Verfligbarkeit des

ASS Publisher: ,,Das Volumen einer kompletten Prozessdokumentation ist mit 50 bis 100
MB so gering, dass es auf jeden USB-Stick passt. Damit kann man zum Beispiel bequem auf
einer Zugfahrt mit dem Tool arbeiten. Das Ganze funktioniert natiirlich auch online per
Internet”, erganzt Stephan Lesser.
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Anbindung von Backendsystemen und Ticket-Management

Mit dem neuen ASS_Publisher konnen die Nutzer aus einer Prozessbeschreibung auch direkt
auf die Backend-Systeme wie zum Beispiel SAP zugreifen. Zur Unterstiitzung des Change-
und Releasemanagements wurde zusétzlich die Anbindung per Outlook sowie an Ticket-
Management-Systeme realisiert, die mit bereits voreingestellten eMail-Adressen des
Prozesseigners und Prozessbezeichnung in der Betreffzeile oder Gber eine Enterprise
Application Integration EAI angestof3en werden konnen.

Der ASS Publisher ermdglicht auch einem erweiterten Personenkreis wie Geschaftspartnern,
Kunden oder Auditoren den Einblick in sicher dokumentierte Geschaftsprozesse.

Unternehmensprofil

Die ASS.TEC Beratungsgesellschaft fir Anwendungen, Systeme, Strategien und
Technologien mbH wurde 1993 mit dem Schwerpunkt Kompl ettlésungen fir SAP-Anwender
gegrindet. ASS. TEC ist auf3erdem seit 1993 einer von nur zwei deutschen ARIS Value
Added Resellern und neben dem ARIS-Hersteller Software AG der einzige, der individuelle
Reportskripte entwickeln und erstellen kann.

Zur Firmenphilosophie gehort die ganzheitliche Unterstiitzung von der Konzeption bis zur
Produktivsetzung und Betreuung der Informationsverarbeitung fir Kunden aler
Unternehmensgrof3en in Deutschland und im benachbarten Ausland.
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